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导言

《软通动力供应商 ESG 行为准则》（以下简称《准则》）适用于所有供应商供货商、承

包商以及商品或服务之提供者（以下统称“供应商”），规定了软通动力对其供应商在社会

责任、劳工权益与人权、职业健康与安全、环境保护、商业道德等方面的要求。在与软通

动力保持业务关系期间，供应商行为应适用法律法规和遵守《准则》规定开展业务。

社会责任

1、 建立公司社会责任管理机制，履行企业的社会责任。

2、 推进守法合规的供应链，对供应商和分包商的社会责任表现进行监督和影响。

3、 及时对违反社会责任标准的任何不符合事项采取纠正和补救行动。

劳工权益与人权

1、 禁止使用强迫或强制性劳动，不以任何惩罚相威胁、强迫任何人从事非本人自愿的劳

动或服务。

2、 遵守国家法律法规最低就业年龄的规定，禁止使用童工，不得以任何形式剥削儿童。

3、 禁止任何形式的歧视现象存在。

4、 充分尊重员工获得生活工资的权利，提供完善的员工福利保障。

5、 严格遵守适用的工作时间及休假法律法规， 保证员工休息权利。

职业健康及安全

1、 提供安全和健康的工作环境，确保员工的健康与安全。

2、 雇员必须接受职业健康和安全条例培训。



3、 关注员工身心健康，制定疾病预防工作流程、突发情况应急方案。

环境保护

1、 承诺生产经营活动最大限度履行环保义务，积极践行节能减碳目标。

2、 提高能源及资源利用效率，降低能源及资源损耗，鼓励使用绿色能源。

3、 废旧物资处置、废水及废气排放严格遵守相关法律法规。

商业道德与反腐败

1、 遵守国家法律法规及《软通动力反腐败政策》。

2、 保守商业秘密，尊重知识产权，禁止侵权行为，制定信息安全管理制度并确保执行。

3、 履行诚信廉洁承诺、制定商业道德与反腐败政策并落实相应管理措施。

遵循与监督

供应商与软通动力签订合同后，需遵循本行为准则，如存在利益冲突，应及时申报。

同时软通动力保留开展审查或评估的权利，可能要求供应商提供有关其遵循要求的相关信

息，或进行相关的监督活动，包括现场检查、问卷调研、审查公开信息等方式，以确保我

们的供应商遵守这些原则。若有合理理由相信供应商确实存在相关问题，软通动力将会采

取适当措施，敦促供应商限期整改。若供应商未能纠正不当行为，或存在欺瞒行为，软通

动力将保留中断与供应商合作关系的权利。
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